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Cher client,

SANTA FE RELOCATION continue de suivre de pres U'évolution de la situation au Moyen-Orient
susceptible d’affecter les activités de déménagement. Nous travaillons étroitement avec les
transporteurs et nos partenaires locaux afin de limiter les perturbations et de maintenir la
continuité des opérations dans la mesure du possible. La sécurité et le bien-étre de nos
employés, clients et fournisseurs demeurent notre priorité absolue.

Bien que la continuité de Uactivité soit maintenue, la situation reste imprévisible et pourrait
affecter la logistique et le transport au Moyen-Orient. Les expéditions actuellement en transit
peuvent connaitre des retards, des réacheminements, des immobilisations temporaires ou des
ajustements de planning, dans la mesure ou les compagnies maritimes, les compagnies
aériennes et les autorités mettent en place des mesures opérationnelles de précaution.

Selon Uévolution de la situation, ces perturbations pourront engendrer un impact global:
une congestion plus large des réseaux logistiques mondiaux et une augmentation du prix
du gasoil. Par conséquent, les expéditions et déménagements vers ou depuis d’autres régions
du monde pourraient également subir des retards ou des ajustements tarifaires.

Dans ce contexte, des colits opérationnels supplémentaires pourraient étre appliqués en
fonction de l’évolution de la situation. Ceux-ci peuvent inclure des surcharges transporteur, des
ajustements d’itinéraires, des frais de stockage, de manutention ou d’autres frais connexes
imposés par les prestataires de transport ou les autorités locales. Les expéditions déja en
transit peuvent également étre impactées.

Nos équipes continueront a fournir des mises a jour a mesure que de nouvelles informations
seront disponibles. Forts de notre expérience dans 'accompagnement de nos clients lors de
crises internationales, nous resterons pleinement mobilisés et saurons nous adapter afin de
garantir le meilleur niveau de service possible dans ce contexte difficile.

Pour toute question ou assistance, votre interlocuteur habituel SANTA FE RELOCATION se tient
bien entendu a votre disposition.

Charlotte Guillouet

Managing Director France

Santa Fe Relocation
Charlotte.Guillouet@SantaFeRelo.com
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